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Rozdziat |
§1
Postanowienia ogdine

Podstawe utworzenia i funkcjonowania spoétki dziatajacej pod firmg InfoMonitor Biuro Informacii
Gospodarczej S.A. (,InfoMonitor”) stanowi art. 4 ustawy z dnia 14 lutego 2003 r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych (Dz. U. Nr 50, poz. 424 ze zm.).

Przedmiotem dziatalnosci InfoMonitora jest posrednictwo w udostepnianiu informacii
gospodarczych polegajace na:

1) przyjmowaniu informacji gospodarczych od przedsiebiorcow, ktorzy zawarli umowy o
udostepnianiu informacji gospodarczych,

2) przechowywaniu informacji gospodarczych,
3) ujawnianiu informacji gospodarczych na wniosek i w zakresie objetym tym wnioskiem.

InfoMonitor moze gromadzi¢ dane statystyczne, nie zwigzane z przedmiotem dziatalnosci
okreslonym w ust. 2, w celu opracowywania analiz statystycznych stuzacych rozwijaniu metod
oceny ryzyka gospodarczego.

§2
Definicje
Uzyte w Regulaminie Zarzadzania Danymi okres$lenia oznaczaja;

1) InfoMonitor - InfoMonitor Biuro Informacji Gospodarczej Spotka Akcyjna  z  siedzibg w
Warszawie;

2) Ustawa - ustawa z dnia 14 lutego 2003 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych (Dz. U. Nr
50, poz. 424 ze zm.);

3) Regulamin - Regulamin Zarzadzania Danymi;

4) System BIG - system informatyczny stuzacy do przyjmowania, przechowywania,
przetwarzania oraz ujawniania informacji gospodarczych;

5) Umowa - umowa o udostepnianiu informacji gospodarczych, ktérej przedmiotem sg zasady
wspotpracy pomiedzy InfoMonitorem a Klientem w zakresie przekazywania, przechowywania,
aktualizowania i usuwania informacji gospodarczych oraz ich ujawniania;

6) Klient — przedsiebiorca w rozumieniu Ustawy, ktéry zawart z InfoMonitorem Umowe,
uprawniony do otrzymywania raportéow z informacjami gospodarczymi oraz do:

a) przekazywania informacji gospodarczych o konsumentach, o
innych przedsiebiorcach oraz o fakcie postuzenia sie wobec
Klienta cudzym lub podrobionym dokumentem. Wykaz
przedsiebiorcow uprawnionych do przekazywania informacji
gospodarczych o konsumentach zawiera Zatacznik do
Regulaminu,

b) przekazywania informacji gospodarczych wytacznie o innych
przedsiebiorcach oraz fakcie postuzenia sie wobec Klienta
cudzym lub podrobionym dokumentem.

7) Pytajacy - osoba fizyczna nie prowadzgca dziatalnosci gospodarczej lub przedsiebiorca
nieposiadajacy umowy z InfoMonitorem, wystepujacy do InfoMonitora z wnioskiem o
udostepnienie:

a) raportu o sobie,
b) raportu z Rejestru zapytan,
c) raportu o przedsiebiorcy;



8) uzytkownik zewnetrzny

a) osoba upowazniona przez Klienta do przekazywania informaciji
gospodarczych lub otrzymywania raportéw z informacjami
gospodarczymi drogg teletransmisji,

b) osoba upowazniona przez Pytajgcego do otrzymywania
raportéw z informacjami gospodarczymi drogg teletransmisji,

posiadajgca identyfikator oraz hasto;

9) uzytkownik wewnetrzny — osoba upowazniona przez InfoMonitor do dostepu do zbioréw
informacji gospodarczych i ich przetwarzania;

10) Zadajacy - konsument lub przedsiebiorca, ktéry terminowo wywigzywat lub nadal wywigzuje
sie z zobowigzan wobec Klienta;

11) raport o konsumencie - zbiér informacji gospodarczych dotyczacych konsumenta
udostepniony w zakresie okreslonym we wniosku ;

12) raport o przedsiebiorcy - zbiér informacji gospodarczych dotyczacych przedsiebiorcy
udostepniony w zakresie okreslonym we wniosku;

13) raport z Rejestru zapytan - zbiér wnioskdw o udostepnienie raportéw i udostepnionych
raportéw z informacjami gospodarczymi dotyczacych osoby,
ktéra ztozyta wniosek o ujawnienie tego zbioru;

14) raport o dokumencie - zbiér informacji dotyczacych faktu postuzenia sie wobec przedsiebiorcy
cudzym lub podrobionym dokumentem udostepniony w zakresie okreslonym we wniosku
Klienta;

15) raport o sobie - zbidér informacji gospodarczych dotyczacych Klienta lub Pytajacego
udostepniony w zakresie okreslonym we wniosku;

16) identyfikator - unikalny cigg znakéw jednoznacznie identyfikujacy uzytkownika zewnetrznego
lub uzytkownika wewnetrznego w system BIG;

17) hasto - unikalny ciag znakéw znany wytacznie uzytkownikowi zewnetrznemu Ilub
uzytkownikowi wewnetrznemu, stuzacy do jego autoryzacji w systemie BIG;

18) potaczenie serwer-serwer - mechanizm bezposredniej wymiany informacji pomiedzy
systemem BIG a systemem informatycznym Klienta.

Przez informacje gospodarcza rozumie sie nastepujace dane dotyczace:
1) podmiotu bedacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci
prawnej:

a) oznaczenie,

b) siedziba i adres,

c) numer, pod ktérym podmiot wpisany jest do wtasciwego rejestru, wraz z oznaczeniem
sadu rejestrowego,

d) NIP,

e) REGON,

f) imiona i nazwiska os6b wchodzacych w skiad organéw zarzadzajacych, prokurentéw lub
petnomocnikoéw podmiotu,

g) gtéwny przedmiot dziatalnosci gospodarczej;

2) osoby fizyczne;j:

a) imiona i nazwisko,

b) obywatelstwo,

c) adres miejsca zameldowania na pobyt staty lub czasowy,

d) PESEL,

e) seria i numer dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢,
f) data urodzenia;

oraz w przypadku osoby fizycznej bedacej przedsiebiorca;

g) oznaczenie,
h) siedziba i adres,



4)

i) NIP,

j) REGON,

k) numer, pod ktérym podmiot wpisany jest do wiasciwego rejestru, wraz z oznaczeniem
sadu rejestrowego,

I) imiona i nazwiska petnomocnikéw, o ile sg ustanowieni,

m) gtéwny przedmiot dziatalnos$ci gospodarczej;

zobowigzania pienieznego:

a) tytut prawny,

b) kwota i waluta,

c) kwota zalegtosci,

d) termin powstania zalegtosci,

e) stan postepowan dotyczgcych zobowigzania, w tym informacja o orzeczeniach sagdowych,

f) informacja o kwestionowaniu przez dtuznika istnienia catosci lub czesci zobowigzania,

g) data wystania wezwania do zaptaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania
danych do InfoMonitora, z podaniem adresu siedziby biura,

h) kwoty i waluty $wiadczen, ktére w okresie ostatnich 5 lat przed dniem przekazania
informacji byly spetniane terminowo oraz spetnianych w tym okresie z opdéznieniem
wynoszacym nie wiecej niz 14 dni od dnia terminu ptatnosci;

postuzenia sie podrobionym lub cudzym dokumentem:

a) nazwa dokumentu,

b) seria i numer dokumentu,

c) data wystawienia dokumentu,

d) oznaczenie, siedziba i adres podmiotu wskazanego w dokumencie jako jego wystawca,
e) imiona i nazwisko osoby, ktdrej dokument dotyczy,

f)  okolicznosci postuzenia sie dokumentem,

g) wskazanie osoby lub organu, ktory stwierdzit, ze dokument jest podrobiony lub cudzy.

3. Na potrzeby Regulaminu stosuje sie pojecia zdefiniowane w Ustawie.

§3

Regulamin okresla zasady:

1)

2)
3)

przekazywania, przechowywania, aktualizowania, ujawniania i usuwania informacji
gospodarczych:

a) o zwloce w wykonywaniu zobowigzanh pienieznych:
i. konsumentéw wobec ustawowo okreslonej grupy przedsiebiorcéw,
ii. przedsiebiorcow wobec innych przedsiebiorcow,

b) o postuzeniu sie wobec przedsiebiorcy podrobionym lub cudzym dokumentem, w
szczegolnosci potwierdzajgcym tozsamos¢, zaswiadczeniem o zatrudnieniu lub zarobkach
albo innym wymaganym przez tego przedsiebiorce dokumentem,

c) o terminowym i rzetelnym wywigzywaniu sie przez przedsiebiorce lub konsumenta ze
zobowigzan wobec Klienta;

prowadzenia i dostepu do Rejestru zapytan i zawartych w nim informacji;

zabezpieczania informacji gospodarczych z uwzglednieniem przepisbw o ochronie danych
osobowych.

Rozdziat Il
§4

Nawigzanie wspoétpracy z Klientem

1. Warunkiem rozpoczecia wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcg a InfoMonitorem jest podpisanie
Umowy.



2. W celu zawarcia Umowy, o ktérej mowa w ust. 1 Klient powinien skontaktowaé sie z
InfoMonitorem lub z jego upowaznionym przedstawicielem, badz pobraé formularz Umowy wraz z
zatgcznikami ze strony internetowej InfoMonitora i po jego wypetnieniu oraz podpisaniu przesta¢
go na adres InfoMonitora.

§5

Po otrzymaniu przez InfoMonitor oryginatu Umowy podpisanej przez Klienta, InfoMonitor dokonuje
rejestracji Klienta w systemie BIG i przekazuje zwrotnie, na podany w Umowie adres do
korespondencji, podpisang przez siebie Umowe wraz z potwierdzeniem rejestracji i identyfikatorem
uzytkownika zewnetrznego oraz w odrebnej przesyice hasto.

§6
1. Klient moze wspoétpracowac z InfoMonitorem poprzez potgczenie:

1) internetowe,
2) serwer-serwer.

2. Kilient, w celu przekazania, zaktualizowania, usuniecia informacji gospodarczych lub otrzymywania
raportow z informacjami gospodarczymi:

1) przy dostepie z wykorzystaniem potaczenia internetowego powinien wejs¢é na strone
internetowg InfoMonitora, zalogowac sie do systemu BIG poprzez wpisanie identyfikatora oraz
hasta i dalej postepowa¢ w sposob zgodny z informacjami umieszczonymi na stronie
internetowe;,

2) przy dostepie z wykorzystaniem potaczenia serwer-serwer do systemu BIG, w celu
uwierzytelnienia i zestawienia bezposredniego potaczenia z InfoMonitorem, postuguje sie
certyfikatem cyfrowym zgodnym z infrastrukturg klucza publicznego i dalej postepuje
stosownie do uzgodnionych miedzy Stronami zasad wymiany informacji gospodarczych
zgodnych z postanowieniami Regulaminu.

3. Umowa moze umozliwia¢ przekazywanie i aktualizowanie informacji gospodarczych przy pomocy
elektronicznych nosnikéw informacji po przeprowadzeniu ich identyfikacji i weryfikacji przez
InfoMonitor.

§7
Nawigzanie wspétpracy z Pytajacym
1. Pytajacy moze otrzymywacé raporty z informacjami gospodarczymi:
1) osobiscie,
2) listownie,

3) z wykorzystaniem potaczenia internetowego.

2. Pytajacy, ktory korzysta z potgczenia internetowego w celu uzyskania raportu, po otrzymaniu
identyfikatora i hasta, powinien wejs¢ na strone internetowg InfoMonitora i zalogowaé sie do
systemu BIG, a nastepnie postepowaé zgodnie z informacjami umieszczonymi na stronie
internetowe;.

§8

1. Pytajacy bedacy przedsiebiorca, ktéry zgtosit sie osobiscie do InfoMonitora o udostepnienie
raportu o przedsiebiorcy, po wypetnieniu wniosku, zostanie zarejestrowany przez InfoMonitor, z
zastrzezeniem ust. 3 i otrzyma raport w zakresie okreslonym we wniosku za pokwitowaniem
odbioru. W przypadku zgtoszenia przez Pytajacego, checi otrzymywania w przysztosci kolejnych
raportdw przy wykorzystaniu potgczenia internetowego, InfoMonitor dodatkowo przekaze za
pokwitowaniem identyfikator i hasto.

2. Pytajacy bedacy przedsiebiorca, ktdry wyrazi chel uzyskania raportu o sobie i/lub raportu z
Rejestru zapytan, badZz raportu o innym przedsiebiorcy z wykorzystaniem potgczenia
internetowego, powinien zarejestrowac sie w systemie BIG, a nastepnie InfoMonitor przekaze mu
identyfikator oraz odrebnie hasto na podany adres poczty elektroniczne;.



Rejestracja nastepuje po okazaniu dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ oraz dokumentu
potwierdzajgcego uprawnienie do reprezentowania przedsiebiorcy.

§9

Pytajacy niebedacy przedsiebiorcg, ktéry zgtosit sie osobiscie do InfoMonitora o udostepnienie
raportu o sobie i/lub raportu z Rejestru zapytan oraz raportu o przedsiebiorcy, po wypetnieniu
wniosku, podlega identyfikacji okreslonej w ust. 2 i zostaje zarejestrowany przez InfoMonitor, a
nastepnie otrzymuje raport za pokwitowaniem odbioru.

InfoMonitor dokonuje identyfikacji, o ktérej mowa w ust. 1 poprzez sprawdzenie informacji z
wniosku o udostepnienie raportu z informacjami z okazanego dokumentu tozsamosci.

Pytajacy niebedacy przedsiebiorca, ktory ztozyt listownie wniosek o udostepnienie raportu o sobie
i/lub raportu z Rejestru zapytan oraz raportu o przedsiebiorcy podlega identyfikacji okreslonej w
ust. 4 i zostanie zarejestrowany przez InfoMonitor, a nastepnie otrzyma raport w terminie 14 dni
od dnia zgtoszenia wniosku na adres zameldowania wskazany w dowodzie osobistym lub na
wskazany przez Pytajacego adres do korespondencii.

InfoMonitor dokonuje identyfikacji, o ktérej mowa w ust. 3 i 6 poprzez sprawdzenie zgodnosci
danych rejestracyjnych z informacjami z kopii stron dowodu osobistego. Pytajgcy obowigzany jest
przestac listownie kopie stron dowodu osobistego z informacjami zawierajacymi: PESEL, adres
zameldowania oraz wlasnoreczny podpis. Pozostate informacje powinny byé przez Pytajacego
zaczernione, a kserokopia podpisana za zgodno$¢ z oryginatem.

W przypadku zgtoszenia przez Pytajacego, o ktéorym mowa w ust. 1 oraz ust. 3 checi
otrzymywania w przysztosci kolejnych raportéw przy wykorzystaniu potgczenia internetowego,
InfoMonitor dodatkowo przekaze za pokwitowaniem identyfikator i hasto.

Pytajacy niebedacy przedsiebiorcg, ktéry wyraza cheé uzyskania raportu o sobie i/lub raportu z
Rejestru zapytan z wykorzystaniem potaczenia internetowego, dokona rejestracji w systemie BIG,
a nastepnie InfoMonitor dokona jego identyfikacji, o kiérej mowa w ust. 4. Po poprawnej
identyfikacji, InfoMonitor przesle mu identyfikator oraz odrebnie hasto na podany adres poczty
elektronicznej.

§ 10

Swiadczenie ustug

InfoMonitor swiadczy ustugi w drodze teletransmisji codziennie przez minimum 8 godzin, w
godzinach podanych na stronie internetowej InfoMonitora.

Kontakt osobisty z InfoMonitorem jest mozliwy w dni robocze od poniedziatku do pigtku w
godzinach 9.00 — 15.00.

§ 11

InfoMonitor udostepnia Pytajgcym statg ustuge typu pomoc (help desk).

Informacja o sposobie korzystania z ustugi, o ktérej mowa w ust. 1, umieszczona jest na stronie
internetowej InfoMonitora.

Rozdziat Ill
§ 12

Przekazywanie informacji gospodarczych

Z zastrzezeniem ust. 1a informacje gospodarcze o zobowigzaniu Klient moze przekazaé
wytgcznie wowczas, gdy spetnione sg tacznie nastepujgce warunki:

1) w przypadku konsumenta, gdy:

a) zobowigzanie albo zobowigzania wobec Klienta powstaty z tytutu umowy o kredyt
konsumencki lub umowy o przew6z osoby w regularnej komunikacji publicznej,

b) taczna kwota zobowigzan konsumenta wobec Klienta wynosi co najmniej 200 ztotych,

c) s$wiadczenie albo swiadczenia sg wymagalne od co najmniej 60 dni,

d) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Klienta listem poleconym, na adres do
korespondenciji wskazany przez konsumenta, a jezeli konsument nie wskazat takiego



1a.

2.

3.

2)

adresu — na adres miejsca zameldowania konsumenta na pobyt staty lub czasowy,
wezwania do zapfaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do
InfoMonitora, z podaniem petnej nazwy i adresu InfoMonitora;

w przypadku przedsiebiorcy, gdy:

a)

b)
c)
d)

zobowigzanie albo zobowigzania powstaty wobec Klienta z tytutu umowy zwigzanej z
wykonywaniem dziatalno$ci gospodarczej przez Klienta oraz przedsiebiorce-dtuznika,

taczna kwota zobowigzan wobec Klienta wynosi co najmniej 500 ztotych,

Swiadczenie albo Swiadczenia sg wymagalne od co najmniej 60 dni,

uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Klienta listem poleconym, na wskazany
przez dtuznika adres do korespondenciji, a jesli dtuznik nie wskazat takiego adresu —
na adres siedziby diuznika, wezwania do zaptaty, zawierajagcego ostrzezenie o
zamiarze przekazania danych do InfoMonitora, z podaniem petnej nazwy i adresu
InfoMonitora.

Wjt, burmistrz lub prezydent miasta wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby
uprawnionej do alimentéw przekazuje informacje gospodarcze o zobowigzaniu albo zobowigzaniach
konsumenta bedacego dtuznikiem alimentacyjnym w rozumieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w razie powstania zalegtosci w regulowaniu tych
zobowigzan za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

InfoMonitor nie przyjmie informacji gospodarczych o zobowigzaniu:

1)

2)

konsumenta, jesli:

a)

b)

c)

przekaze je Klient nieuprawniony, to jest nieumieszczony w Wykazie przedsiebiorcow
uprawnionych do przekazywania informacji o konsumencie, stanowigcym Zatacznik
do Regulaminu,

przekazane informacje nie beda spetniaty fgcznie warunkéw okreslonych w ust. 1 pkt
1 albo ust. 1a niniejszego paragrafu,

przekazane informacje bedg przekraczaty dozwolony zakres, okreslony w § 2 ust. 2
pkt 2 i 3 Regulaminu;

przedsiebiorcy, jesli:

a)

b)

przekazane informacje nie beda spetiaty facznie warunkéw okreslonych w ust. 1 pkt
2 niniejszego paragrafu,

przekazane informacje bedg przekraczaty dozwolony zakres, okreslony w § 2 ust. 2
pkt 1 lub 2 w przypadku osoby fizycznej bedacej przedsiebiorcg oraz w § 2 ust. 2 pkt
3 Regulaminu.

InfoMonitor nie przyjmie informacji gospodarczych dotyczacych terminowego regulowania
zobowigzan przez dtuznika wobec Klienta, jezeli przekaze je Klient, o ktérym mowa w § 2 ust. 1
pkt 6 lit. b Regulaminu.

InfoMonitor zwréci Klientowi w celu uzupetnienia informacje gospodarcze dotyczace:

1) zobowigzan zalegtych, ktére nie bedg zawieraty minimalnego zakresu danych, okreslonego w
Regulaminie dotyczacych:

a)

b)

c)

Klienta takich jak: oznaczenie, siedziba i adres, oraz NIP, gdy przedsiebiorcg jest osoba
prawna lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza,

dtuznika bedgcego konsumentem takich jak: imiona i nazwisko, obywatelstwo oraz

PESEL w przypadku obywatela polskiego lub imiona i nazwisko, obywatelstwo oraz serii i
numeru dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé w
przypadku gdy konsument nie jest obywatelem polskim,

dtuznika bedacego przedsiebiorca takich jak: oznaczenie, siedziba i adres oraz NIP, gdy

przedsiebiorcg jest osoba prawna Ilub osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$é

gospodarcza,



d) d) zobowiazania takich jak: data wystania wezwania do zaptaty (nie dotyczy informacji
gospodarczych o zobowigzaniu albo zobowigzaniach konsumenta bedacego dtuznikiem
alimentacyjnym) zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do
InfoMonitora, z podaniem firmy i adresu siedziby biura, tytut prawny, kwota zalegtosci,
termin powstania zalegtosci, informacja o kwestionowaniu przez dtuznika istnienia
catosci lub czesci zobowigzania;

2) zobowigzan terminowo regulowanych (tzw. informacje pozytywne), ktére nie bedg zawieraty
minimalnego zakresu danych, okreslonego w Regulaminie dotyczacych:

a) Klienta takich jak: oznaczenie, siedziba i adres, NIP oraz REGON Ilub oznaczenie,
siedziba i adres oraz NIP, gdy przedsiebiorcg jest osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢
gospodarcza,

b) Zadajgcego takich jak:

i. oznaczenie, siedziba i adres, NIP oraz REGON, jezeli Zadajacym jest osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,

ii. imiona i nazwisko, PESEL, seria i numer dowodu osobistego lub innego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosé, jezeli Zadajacym jest konsument,

ii. imiona i nazwisko ,PESEL, oznaczenie, siedziba i adres, NIP, jezeli Zadajacym jest
osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczag,

c) kwoty i waluty Swiadczen, ktére w okresie ostatnich 5 lat przed dniem przekazania
informacji byly spetniane terminowo oraz spetnianych w tym okresie z opdznieniem
wynoszacym nie wiecej niz 14 dni od dnia terminu ptatnosci;

3) przypadkéw postuzenia sie wobec Klienta podrobionym lub cudzym dokumentem, ktére nie
beda zawieraty minimalnego zakresu danych, okreslonego w Regulaminie dotyczacych:

a) Klienta, wobec ktérego postuzono sie dokumentem takich jak: oznaczenie, siedziba i
adres oraz NIP, gdy przedsiebiorcg jest osoba prawna lub osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza,

b) Dokumentu takich jak: nazwa dokumentu, seria i numer dokumentu lub data wystawienia
dokumentu oraz imiona i nazwisko osoby, ktérej dokument dotyczy.

§13

Informacje gospodarcze dotyczace postuzenia sie wobec Klienta podrobionym Ilub cudzym
dokumentem, a w szczegodlnosci dokumentem potwierdzajagcym tozsamos¢ lub zaswiadczeniem o
zatrudnieniu badz zarobkach, Klient moze przekaza¢ w kazdym czasie, z tym, ze przed przekazaniem
tych informacji Klient obowigzany jest powiadomi¢ osobe, ktérej dokumentem tozsamosci sie
postuzono, o zamiarze ich przekazania do InfoMonitora, z podaniem peinej nazwy i adresu
InfoMonitora. Odpowiednie zastosowanie majg postanowienia § 12 ust. 4 pkt 3 Regulaminu.

§14

1. Klient, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 6 lit. a Regulaminu, moze przekaza¢ informacje
gospodarcze o wywigzywaniu sie przez jego dtuznika: konsumenta lub przedsiebiorce ze
zobowigzan z tytutu umdéw o kredyt konsumencki lub zwigzanych z wykonywang dziatalnoscig
gospodarczg.

2. InfoMonitor nie przyjmie informacji gospodarczych, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli od dnia
spetnienia przez zadajgcego swiadczenia z tytutu zobowigzania pienieznego wobec Klienta
uptyneto wiecej niz 12 miesiecy.

§ 15

Klient przekazujgc informacje gospodarcze moze zastrzec, aby InfoMonitor nie ujawniat wszystkich
dotyczacych go informacji gospodarczych takich jak:
1) w przypadku podmiotu bedgcego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajaca
osobowosci prawnej:
a) oznaczenie,



b) siedziba i adres,

c) numer, pod ktérym podmiot wpisany jest do wlasciwego rejestru, wraz z oznaczeniem sadu
rejestrowego,

d) NIP,

e) REGON,

f) imiona i nazwiska oséb wchodzacych w sktad organéw zarzadzajgcych, prokurentéw lub
petnomocnikéw podmiotu;

2) w przypadku osoby fizycznej bedacej przedsiebiorca:

a) imiona i nazwisko,

b) obywatelstwo,

c) adres miejsca zameldowania na pobyt staty lub czasowy,

d) PESEL,

e) seria i numer dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamose,

f) data urodzenia,

g) oznaczenie,

h) siedziba i adres,

i) NIP,

j) REGON,

k) numer, pod ktérym podmiot wpisany jest do wtasciwego rejestru, wraz z oznaczeniem sadu

rejestrowego,

I) imiona i nazwiska petnomocnikéw, o ile sg ustanowieni.

§ 16
System BIG zapewnia odnotowanie daty przekazania informacji gospodarczych przez Klienta oraz
identyfikatora uzytkownika zewnetrznego lub uzytkownika wewnetrznego przekazujacego dane.
Rozdziat IV
§17
Ujawnianie informacji gospodarczych
InfoMonitor ujawnia informacje gospodarcze w formie odpowiedniego raportu na wniosek i w zakresie
objetym wnioskiem, z zachowaniem nastepujacych zasad:
1) raport o konsumencie - Klientowi, pod warunkiem posiadania upowaznienia konsumenta,

ktére jest wazne nie dtuzej niz 30 dni od dnia jego udzielenia,

2) raport o przedsiebiorcy - Klientowi oraz Pytajacemu, pod warunkiem posiadania upowaznienia
przedsiebiorcy, ktére jest wazne nie dtuzej niz 30 dni od dnia jego udzielenia, jezeli takie
upowaznienie jest wymagane,

3) raport o dokumencie- Klientowi,

4) raport o sobie i/lub raport z Rejestru zapytan - Klientowi lub Pytajacemu,

§18

W razie ujawniania raportu z informacjami gospodarczymi o konsumencie InfoMonitor moze na
dodatkowy wniosek ujawni¢ informacje gospodarcze dotyczace konsumenta, zwigzane z wykonywang
przez niego dziatalnoscig gospodarcza (raport o przedsiebiorcy).

§19

1. InfoMonitor ujawniajac informacje gospodarcze zamieszcza na raporcie pouczenie 0 obowigzku
usuniecia tych informacji w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

2. InfoMonitor nie zamieszcza pouczenia, o ktéorym mowa w ust. 1, w przypadku przekazywania
raportu z Rejestru zapytan oraz raportu o sobie.

3. W przypadku ujawniania raportu z informacjami gospodarczymi, system BIG zapewnia
odnotowanie identyfikatora uzytkownika zewnetrznego Ilub uzytkownika wewnetrznego
pobierajacego raport oraz date ujawnienia raportu.
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§ 20

1. InfoMonitor umozliwia Klientowi monitorowanie zdarzen zwigzanych z udostepnianymi
informacjami gospodarczymi wytacznie w zakresie dotyczacym przedsiebiorcow.

2. Monitorowanie polega na informowaniu Klienta o zaistnieniu zmiany w stanie informaciji
gospodarczych dotyczacych przedsiebiorcy monitorowanego przez Klienta. Ujawnianie danych o
przekazaniu, zaktualizowaniu lub usunieciu informacji gospodarczych odbywa sie na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

3. Informacja o zdarzeniu nie ma charakteru informacji gospodarcze;j.
§ 21

1. Na wniosek Klienta, InfoMonitor moze wystaé pisemne powiadomienie do dluznika o
umieszczeniu informacji gospodarczych na jego temat w systemie BIG.

2. W powiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 1 InfoMonitor umiesci co najmniej nastepujgce dane
Klienta:

1) oznaczenie,
2) siedziba i adres,

3) dane osoby odpowiedzialnej ze strony Klienta za kontakt w danej sprawie, o ile dane takie
zostaty przez Klienta podane we wniosku.

§ 22

1. W przypadku dokonywania weryfikacji przez InfoMonitor polegajacej na sprawdzeniu zgodnosci
pomiedzy informacjami gospodarczymi otrzymanymi od Klienta a danymi otrzymanymi ze zbioréw
PESEL, InfoMonitor niezwtocznie w razie stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy nimi:

1) wstrzymuje ujawnianie tych informacji gospodarczych,
2) powiadamia o niezgodnosci Klienta, ktory przekazat te informacje gospodarcze,

okreslajgc 30-dniowy termin na wyjasnienie niezgodnosci.

2. Brak odpowiedzi Klienta w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, spowoduje usuniecie niezgodnych
informacji gospodarczych.

§ 23

InfoMonitor ujawnia w drodze teletransmisji informacje gospodarcze podmiotom, o ktérych mowa w
art. 16 ust. 1 Ustawy, na warunkach okreslonych w Ustawie.

Rozdziat V

§24
Aktualizacja i usuwanie informacji gospodarczych

1. Z zastrzezeniem §§ 22 i 25 Regulaminu Klient dokonuje aktualizacji oraz usuniecia przekazanych
przez siebie informacji gospodarczych.

2. Klient zobowigzany jest do niezwtocznego, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
zaistnienia zdarzeh, o ktérych mowa w pkt 1i 2:

1) usuniecia informacji gospodarczych przekazanych do InfoMonitora w razie:
a) catkowitego zaspokojenia zobowigzania, jego wygasniecia lub odroczenia
jego wykonania,
b) stwierdzenia faktu nieistnienia zobowigzania,
c) powziecia wiadomosci o odzyskaniu przez osobe utraconego dokumentu, o ktérym mowa
w § 13 Regulaminu, lub
2) zaktualizowania lub usuniecia informacji gospodarczych przekazanych do InfoMonitora w
razie:
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a) powziecia wiarygodnej informacji, ze przekazane informacje gospodarcze sg
nieprawdziwe,

b) czesciowego zaspokojenia zobowigzania,

c) powziecia wiarygodnej informacji o zmianie innych informacji gospodarczych
przekazanych przez Klienta do InfoMonitora.

3. Przy aktualizacji informacji gospodarczych konieczne jest wypetnienie co najmniej podl
oznaczonych jako wymagalne (minimalny zakres danych). Niewypetnienie wskazanych pdl
informacjami gospodarczymi spowoduje, ze InfoMonitor zwréci aktualizowane informacje celem
uzupetnienia.

4. System BIG zapewnia odnotowanie daty zaktualizowania lub usuniecia informacji gospodarczych
przez Klienta oraz identyfikatora uzytkownika zewnetrznego lub uzytkownika wewnetrznego
dokonujacego aktualizacji lub usuniecia danych.

§ 25

InfoMonitor z wiasnej inicjatywy usuwa informacje gospodarcze:
1) otrzymane od Klienta, z ktérym Umowa zostata rozwigzana lub wygasta,

2) dotyczace postuzenia sie podrobionym lub cudzym dokumentem — po uptywie 10 lat od konca
roku, w ktérym InfoMonitor te informacje otrzymat,

3) przed zaprzestaniem wykonywania dziatalnosci gospodarczej, informujac o tym Klientow,

4) po uptywie 3 lat od ich ostatniej aktualizacji, nie p6zniej jednak niz po uptywie 10 lat od ich
otrzymania,

5) na podstawie uzasadnionej informacji o nieistnieniu zobowigzania, potwierdzonej przez
dtuznika odpowiednimi dokumentami uznanymi, w zakreslonym terminie, przez Klienta,

6) na podstawie uzasadnionej informacji o wygasnieciu lub odroczeniu wykonania zobowigzania,
jezeli dane dotyczg konsumenta, potwierdzonej przez dtuznika odpowiednimi dokumentami
uznanymi, w zakreslonym terminie, przez Klienta,

7) otrzymane od Klienta, ktéry po ich przekazaniu zostat wykreslony z wiasciwego rejestru.
§ 26
InfoMonitor w razie otrzymania informacji od dtuznika kwestionujgcego istnienie zobowigzania lub

kwote zobowigzania poinformuje tego dtuznika o nazwie (firmie) oraz aktualnym adresie Klienta, pod
ktérym moze on zgdaé praw, o ktérych mowa w § 31 ust. 2 Regulaminu.

Rozdziat VI

Prowadzenie rejestru zapytan i dostep do niego
§ 27

1. InfoMonitor prowadzi Rejestr zapytan, obejmujgcy nastepujace informacje:
a) date ujawnienia informacji gospodarczych,

b) oznaczenie podmiotu, ktéremu informacje gospodarcze ujawniono, w tym podmiotéw o
ktérych mowa w art. 16 ust. 1 Ustawy,

¢) ujawnione informacje gospodarcze.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sg przechowywane w Rejestrze zapytan przez okres 12
miesiecy od dnia ich ujawnienia.

3. Kazdy ma prawo wgladu do Rejestru zapytan w zakresie dotyczgacym ujawniania jego danych.
Woglad do Rejestru zapytan jest bezptatny, jezeli nie nastepuje w odstepach czasu mniejszych niz
6 miesiecy, z zastrzezeniem § 30 Regulaminu.
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§ 28
1. InfoMonitor ujawnia Raport z Rejestru zapytan po otrzymaniu wniosku zawierajgcego w
szczegolnosci nastepujgce informacije:

1) numer PESEL lub numer identyfikacji podatkowe;j,
2) imie i nazwisko lub nazwa przedsiebiorcy,

3) adres zameldowania lub adres przedsiebiorcy,

4) data i podpis osoby pytajace;.

2. Wzor wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 jest dostepny na stronie internetowej lub w siedzibie
InfoMonitora.

3. InfoMonitor ujawnia raporty z Rejestru zapytan odpowiednio do przyjetego sposobu
komunikowania sig, o ktérych mowa w §§ 6, 7 i 8 Regulaminu

§ 29
InfoMonitor ujawnia pisemnie Raport z rejestru zapytan w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku.
§ 30

Prawo do bezptatnego wgladu do Rejestru zapytan w siedzibie InfoMonitora ma kazdy, kogo dotyczy
zapytanie:

1) w przypadku konsumenta — po wylegitymowaniu sie dokumentem potwierdzajgcym
tozsamos¢,

2) w przypadku przedsiebiorcy — po okazaniu dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ oraz
dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do reprezentowania przedsiebiorcy.
Rozdziat VII
§ 31
Prawa osoby, ktérej dane sa przechowywane

1. Kazdy ma prawo wgladu do przechowywanych przez InfoMonitor informacji gospodarczych o
sobie. Postanowienia § 27 ust. 3 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

2. Kazdy, ktoérego dotycza informacje gospodarcze ma prawo zadania od Klienta, ktéry przekazat te
informacje do InfoMonitora, ich uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania lub usuniecia, jezeli sg
one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty przekazane z naruszeniem Ustawy.

Rozdziat VIII
§ 32

Obowiazki Klienta i Pytajacego
1. Kilient jest obowigzany do:

1) przekazywania informacji gospodarczych kompletnych, prawdziwych i doktadnych oraz
przestrzegania terminéw aktualizacji i usuwania przechowywanych informacji gospodarczych,

2) nie wykorzystywania uzyskanych informacji do nieuczciwej konkurencji wobec innych
przedsiebiorcéw oraz wobec InfoMonitor.

2. Klient odpowiada za prawdziwos¢ i aktualno$é przekazywanych do InfoMonitora informacii
gospodarczych.

3. Klient i Pytajacy sa obowigzani do wykorzystywania otrzymanych informacji gospodarczych

wytgcznie w zakresie okreslonym w Ustawie i do ich usuniecia w terminie 90 dni od dnia ich
otrzymania z InfoMonitora.
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§ 33

W razie zaprzestania wykonywania dziatalnosci gospodarczej Klient obowigzany jest niezwtocznie, a
nie pdzniej niz w terminie 14 dni, rozwigzaé Umowe, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu.
Rozdziat IX
§ 34

Prawa i obowiazki InfoMonitora

1. InfoMonitor ma prawo pobierac optaty za Swiadczone ustugi.
2. InfoMonitor jest obowigzany do:

1) zapewnienia poprawnego przyjmowania, przechowywania, aktualizowania, usuwania i
ujawniania informacji gospodarczych,

2) dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, ze jego pracownicy, zachowajg w tajemnicy
wszelkie informacje przekazane przez Klienta oraz ze informacje nie zostang udostepnione w
celach innych niz okreslone w: Ustawie, Umowie i Regulaminie, z wyjagtkiem sytuacji, w
ktérych istnieje obowigzek prawny takiego ujawnienia,

3) usuniecia wszystkich informacji gospodarczych przekazanych przez Klienta w przypadku
rozwigzania Umowy z tym Klientem, najpézniej w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.

3. InfoMonitor usuwa informacje gospodarcze otrzymane od innego biura informacji gospodarczej w
terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.
Rozdziat X
§ 35

Zasady zabezpieczania informacji gospodarczych
1. W systemie BIG zastosowano wysoki poziom bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

2. System BIG jest zabezpieczony przed nieuprawnionym dostepem i innymi zagrozeniami, poprzez
wdrozenie odpowiednich zabezpieczen fizycznych, technicznych, logicznych i organizacyjnych.

§ 36

1. W celu zapewnienia jak najwyzszego standardu bezpieczenstwa, w tym zwlaszcza ochrony
systemu BIG, w szczegdlnosci przechowywanych informacji gospodarczych, InfoMonitor przyjat
Polityke Bezpieczenstwa zawierajgcq ustalenia w zakresie:

bezpieczenstwa danych osobowych,
bezpieczenstwa systemu informatycznego,
bezpieczenstwa personalnego,
bezpieczenstwa informacji wtasnych,
bezpieczenstwa fizycznego.

AP WON -
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2. Polityka Bezpieczenstwa zawiera w szczegolnosci:

1) wykaz budynkéw i pomieszczen, tworzacych obszar, w ktérym przetwarzane sg dane
osobowe,

2) wykaz zbioréw danych osobowych wraz ze wskazaniem programéw zastosowanych do
przetwarzania tych danych,

3) opis struktury zbiorow danych wskazujacy zawartos¢ poszczegoélnych pdl informacyjnych
i powigzania miedzy nimi,

4) sposob przeptywu danych pomiedzy poszczegdlnymi systemami,

5) okreslenie s$rodkéw technicznych i organizacyjnych niezbednych dla zapewnienia
poufnosci, integralnosci i rozliczalnosci przetwarzanych danych.

3. W InfoMonitorze obowigzujg ponadto nastepujace instrukcje:

1) Instrukcja okreslajgca sposob zarzadzania systemem BIG stuzgcym do przetwarzania danych

osobowych, zawierajgca w szczegdlnosci:
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a) procedury nadawania uprawnien do przetwarzania danych i rejestrowania tych uprawnien
w systemie informatycznym oraz wskazanie osoby odpowiedzialnej za te czynnosci,

b) stosowane metody i srodki uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich zarzgdzaniem i
uzytkowaniem,

c) procedury rozpoczecia, zawieszenia i zakonczenia pracy przeznaczone dla uzytkownikow
systemu,

d) procedury tworzenia kopii zapasowych zbioréw danych oraz programoéw i narzedzi
programowych stuzgcych do ich przetwarzania,

e) sposob, miejsce i okres przechowywania elektronicznych nosnikéw informacji
zawierajgcych dane osobowe oraz kopii zapasowych zbioréw danych oraz programow i
narzedzi programowych stuzacych do ich przetwarzania,

f) sposob zabezpieczenia systemu BIG przed dziataniem oprogramowania, ktérego celem
jest uzyskanie nieuprawnionego dostepu do systemu,

g) zasady rejestrowania informacji o odbiorcach, ktérym dane osobowe zostaty
udostepnione,

h) procedury wykonywania przegladéw i konserwacji systemoéw oraz elektronicznych
nosnikéw informaciji stuzacych do przetwarzania danych osobowych.

2) Instrukcja w zakresie bezpieczenstwa informacyjnego InfoMonitora, ktéra w szczegdlnosci

obejmuje nastepujace zagadnienia:

a) wystapienie awarii sprzetowych i rekonfiguracji sprzetu,

b) wystgpienie incydentéw w zakresie zabezpieczen urzadzen, systemu informatycznego
oraz pomieszczen, w ktdrych przetwarzane sg dane,

c) wykrywanie potencjalnych zagrozen dla bezpieczenstwa systemu informatycznego,

d) prowadzenie postepowania wyjasniajgcego.

4. Polityka bezpieczenstwa oraz instrukcje, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie sg

1.

udostepniane jedynie osobom odpowiedzialnym za monitorowanie i zarzadzanie
bezpieczenstwem systemu BIG, w tym podmiotom uprawnionym do kontroli InfoMonitora.
§37

W zakresie zabezpieczenia zbioru danych przed niepowoftanym dostepem, w tym w czasie

transmisji danych w sieci publicznej, InfoMonitor stosuje:

a) systemy zabezpieczen dostepu (typu ,firewall”, IDS),

b) zarzadzanie dostepem i uprawnieniami uzytkownikow,

c) szyfrowania danych podczas teletransmisji lub przy wykorzystaniu elektronicznych
nosnikéw informacii,

InfoMonitor moze stosowac certyfikaty wydawane przez autoryzowane Centra Certyfikaciji,
umozliwiajgce dostep do systemu BIG przy wykorzystaniu potaczenia internetowego.

W celu zapewnienia poufnosci i integralnosci danych przesytanych z wykorzystaniem potaczenia
internetowego, przegladarka internetowa musi zapewnia¢ obstuge ich szyfrowania podczas
transmisji. Do korzystania z systemu BIG konieczne jest wykorzystanie przegladarki obstugujacej
szyfrowanie na poziomie co najmniej 128 bitéw. Uzycie przegladarki nie zapewniajgcej
szyfrowania przestanych danych uniemozliwia skorzystanie z ustug InfoMonitora za pomoca
stron internetowych. Przegladarki internetowe zalecane przez InfoMonitor wymienione sg na
stronach internetowych InfoMonitora.

Klient obowigzany jest do powiadomienia InfoMonitora o wszystkich nieprawidtowosciach
zauwazonych w dziataniu systemu BIG, w szczegdlnosci dotyczacych bezpieczenstwa
przesytania i dostepu do danych.

Opcje bezpieczenstwa przegladarki internetowej powinny byé¢ ustawione tak, aby zapewniac
maksymalne bezpieczenstwo potaczenia przy zachowaniu mozliwosci korzystania z petnej
funkcjonalno$ci system BIG (opcje zapisywania plikow tymczasowych).

InfoMonitor gromadzi dane dotyczace korzystania i eksploatacji swoich stron internetowych.
Archiwizowane dane moga obejmowacé: informacje o nawigacji po stronach InfoMonitor, adresy
URL i IP oraz rodzaj uzywanej przegladarki internetowe;.

Dane, o ktérych mowa w ust. 6 gromadzone sg wytacznie w celu usprawnienia korzystania z
Internetu i nie podlegajq udostepnieniu.

§38
Dane przetwarzane w InfoMonitor podlegajg nastepujacym zabezpieczenia fizycznym:
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1) budynek, w ktérym mieszczg sie pomieszczenia InfoMonitora podlega catodobowej ochronie
prowadzonej przez wyspecjalizowang firme zewnetrzna,
2) wyznaczone zostaly pomieszczenia tworzace strefe, w ktorej przetwarzane sg dane -
informacje gospodarcze,
3) urzadzenia i pomieszczenia, w ktérych przetwarzane sg informacje gospodarcze zostaty
zabezpieczone, w szczegdlnosci poprzez uzycie:
a) systemu alarmowego,
b) instalacji przeciwpozarowej,
c) systemu kontroli dostepu do pomieszczen, w ktérych sa przetwarzane informacje
gospodarcze,
d) urzadzen zabezpieczonych przed utratg danych na skutek awarii zasilania lub zaktécen w
sieci zasilajacej.
§ 39
1. Sprzet komputerowy oraz elektroniczne nosniki informacji wnoszone i wynoszone na zewnatrz
InfoMonitora podlegajg $cistej kontroli.

Elektroniczne nosniki informacji zawierajace informacje gospodarcze podlegajg Scistej ewidenc;ji.
Do przetwarzania informacji gospodarczych nie mogg by¢ uzywane komputery przenosne.

§ 40

@ N

Pracownicy zatrudnieni przy przetwarzaniu informacji gospodarczych przed przystapieniem do pracy

podpisujg zobowigzanie o przestrzeganiu tajemnicy stuzbowej i bankowej oraz przepiséw o ochronie

danych osobowych. Oswiadczenia pracownikow sg przechowywane w ich aktach osobowych.
Rozdziat XI

§ 41
Postanowienia koncowe

1. InfoMonitor ma prawo wprowadzania zmian do Regulaminu.

2. Wprowadzenie zmian do Regulaminu wymaga zatwierdzenia przez ministra wtasciwego do spraw
gospodarki oraz ogtoszenia w Monitorze Sgdowym i Gospodarczym.

3. Zmiany udostepnia sie na stronie internetowej InfoMonitora oraz dorecza Klientowi dopiero po ich
zatwierdzeniu i ogtoszeniu.

4. Zmiany te uwaza sie za wigzace, jezeli Klient nie wypowiedziat Umowy z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.
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Zatacznik do Regulaminu

Wykaz przedsiebiorcow
uprawnionych do przekazywania do InfoMonitora

informacji gospodarczych o zobowigzaniach konsumentéw

Przedsiebiorcami uprawnionym do przekazywania do InfoMonitora informacji gospodarczych o
zobowigzaniach konsumentéw, zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 14 lutego 2003 r. o udostepnianiu
informacji gospodarczych (Dz. U. z 2003 r. Nr 50, poz. 424 ze zm.), sa wytacznie nastepujacy

przedsiebiorcy:

1) banki,

2) oddziaty bankéw zagranicznych,

3)  zaktady ubezpieczen,

4) posrednicy ubezpieczeniowi,

5)  gtéwne oddziaty zagranicznych zaktadéw ubezpieczen,

6) spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe,

7) Swiadczacy ustugi leasingu,

8) Swiadczacy ustugi factoringu lub forfaitingu,

9)  operatorzy lub podmioty udostepniajace ustugi telekomunikacyjne,

10) sSwiadczacy ustugi dostawy energii elektrycznej, ciepta, paliw gazowych, wody, odprowadzania
nieczystosci lub wywozu smieci,

11) zawierajacy w imieniu i na rzecz bankéw umowy kredytu ratalnego lub kredytu odnawialnego
potaczonego z kartg kredytowg (instytucje posrednictwa kredytowego),

12) wykonujacy dziatalno$é w zakresie udzielania pozyczek pienieznych, dziatajgcy w formie spétek
handlowych,

13) wydawcy elektronicznych instrumentéw ptatniczych,

13a) Wojskowa Agencja Mieszkaniowa,

14) spétdzielnie mieszkaniowe,

15) wspdlnoty mieszkaniowe,

16) wynajmujacy lokale,

17) Swiadczacy ustugi przewozu osdb w regularnej komunikacji publicznej,

18) domy maklerskie,

19) towarowe domy maklerskie,

20) zagraniczne osoby prawne wykonujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalnos¢
maklerskg w formie oddziatu,

21) operatorzy telewizji kablowej i satelitarnej,

22)  wadjt, burmistrz lub prezydent miasta w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 7 wrzes$nia 2007 r.

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.
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