
Centrum Informacji Gospodarczej wspó³pracuje z:

Aby zostaæ uczestnikiem
„Programu Ochrony Wspólnot Mieszkaniowych” 

wejdŸ na stronê:  www.cigi.pl

Program Ochrony Wspólnot MieszkaniowychProgram Ochrony Wspólnot Mieszkaniowych

Centralna Ewidencja D³u¿ników

Najskuteczniejsze Biuro Informacji Gospodarczej w Polsce oferuj¹ce

doskona³e rozwi¹zania windykacyjne i prewencyjne:
Nie pozwól aby rzetelni mieszkañcy wspólnoty musieli ponosiæ wiêksze koszty spowodowane
tym, ¿e inne osoby zalegaj¹ z op³atami!

Odzyskaj pieni¹dze od nieuczciwych lokatorów i kontrahentów Waszej Wspólnoty (równie¿ za 
zobowi¹zania uznawane za przedawnione) - w 2008 roku Klienci InfoMonitora odzyskali ponad
134 miliony z³otych!

Informuj banki, leasingodawców, firmy telekomunikacyjne i innych przedsiêbiorców
o d³u¿nikach - miesiêcznie InfoMonitor wydaje im nawet 500.000 raportów!

Popraw terminowoœæ wp³at od wszystkich mieszkañców i popraw w³asn¹ p³ynnoœæ finansow¹!



InfoMonitor
Najwiêksze i najskuteczniejsze Biuro Informacji Gospodarczej w Polsce!

BIG-i poœrednicz¹ w udostêpnianiu informacji gospodar-
czych. Zbieraj¹ je, przechowuj¹ i przekazuj¹. Dane jednego 
Klienta BIG s¹ dostêpne dla innych. Dziêki takiemu systemowi 
wiedza o nierzetelnych Przedsiêbiorcach i Konsumentach 
trafia do powszechnej wiadomoœci. Z jednej strony motywuje 
to d³u¿ników do sp³aty zobowi¹zañ, z drugiej ostrzega innych 
przed podjêciem wspó³pracy z kimœ niewiarygodnym. 
InfoMonitor prowadzi Centraln¹ Ewidencjê D³u¿ników.

Czym jest Biuro Informacji Gospodarczej?

Odzyskiwanie nale¿noœci i prewencja
InfoMonitor zapewnia bardzo wysok¹ skutecznoœæ i minimalne 
koszty. Wspiera odzyskiwanie nale¿noœci (tzw. „miêkka windy-
kacja”: wpisanie danych Pañstwa d³u¿nika do Centralnej 
Ewidencji D³u¿ników realnie utrudnia mu funkcjonowanie - 
ogranicza dostêp do kredytów, us³ug telekomunikacyjnych, czy 
mo¿liwoœæ udzia³u w przetargach) i umo¿liwia dzia³ania 
prewencyjne: na fakturach i innych dokumentach mo¿na infor-
mowaæ o wspó³pracy z InfoMonitorem, by ³agodnie przestrzec 
przed skutkami nie wywi¹z ywania siê ze zobowi¹zañ. Ma to 
wp³yw na terminowoœæ sp³at nale¿noœci i poprawê p³ynnoœci 
finansowej. Jest tak¿e mo¿liwoœæ sprawdzania wiarygodnoœci 
p³atniczej osób i przedsiêbiorców poprzez pobranie raportu                
z danymi pochodz¹c ymi z Centralnej Ewidencji D³u¿ników 
InfoMonitora, Biura Informacji Kredytowej oraz z Systemu 
BANKOWY REJESTR Zwi¹zku Banków Polskich.

Jak wykorzystuje siê us³ugi InfoMonitora?

Kto pobiera dane od biura
Raporty musz¹ trafiaæ do podmiotów , z którymi na co dzieñ 
wspó³pracuje ka¿dy - tylko wtedy d³u¿nik odczuje niedogod-
noœci wpisu na listê d³u¿ników. Zdecydowanie najwa¿niejsze s¹ 
banki – ciê¿ko wyobraziæ sobie dziœ ¿ycie bez konta, kredytów i 
innych produktów finansowych. Powszechn¹ wymianê danych 
z Bankami (95% sektora) oferuje jedynie InfoMonitor, 
udostêpniaj¹c je poprzez Biuro Informacji Kredytowej SA.

Liczba wydawanych raportów
Wa¿na jest pewnoœæ, ¿e przekazywane informacje s¹ dystry-
buowane, a nie trafiaj¹ do bazy, z której póŸniej nikt nie korzysta. 
Tylko wtedy perspektywa znalezienia siê na liœcie d³u¿ników, 
motywuje do sp³aty zobowi¹zañ. InfoMonitor tak¿e pod tym 
wzglêdem jest niekwestionowanym liderem, który wyda³ w 
2008 roku ponad 4,5 miliona raportów.

Jakie s¹ najistotniejsze cechy przy wyborze BIG?

Warunki wspó³pracy najlepiej poznaæ poprzez Centra Infor-
macji Gospodarczej. Podstawowym zadaniem CIG jest edu-
kacja w zakresie wykorzystywania informacji w dzia³alnoœci 
gospodarczej oraz roli pozytywnej historii kredytowej dla 
Przedsiêbiorców i Konsumentów. Proponujemy rozmowê
z Doradc¹ Klienta w wybranym Regionalnym Zespole CIG:

www.cigi.pl

Jak rozpocz¹æ wspó³pracê z InfoMonitorem?

Powszechnie uwa¿a siê, ¿e zobowi¹zania po 3 latach przed-
awniaj¹ siê. Tak nie jest! Przedawnia siê mo¿liwoœæ docho-
dzenia wierzytelnoœci przed s¹dem - d³ug pozostaje i mo¿na go 
zg³osiæ do InfoMonitora. Dane widaæ w systemie a¿ do momentu 
sp³aty zobowi¹zania. D³u¿nik traci wiarygodnoœæ nie tylko przez 
problemy z bie¿¹cymi p³atnoœciami, ale za bycie „zatwardzia³ym 
d³u¿nikiem”, na którego nie wp³ywaj¹ nawet s¹dy. 

Odzyskiwanie „przedawnionych” nale¿noœci!

Nie ma pañstwowego biura informacji gospodarczej. W Pols-
ce dzia³aj¹ trzy BIG-i (wszystkie w formie spó³ek akcyjnych):
l InfoMonitor - akcjonariusze: Biuro Informacji Kredytowej SA, 

Polska Wytwórnia Papierów Wartoœciowych SA i Zwi¹z ek Ban-
ków Polskich,

l Europejski Rejestr Informacji Finansowej (ERIF) - akcjona-
riusz: Grupa Kapita³owa Kruk SA,

l Krajowy Rejestr D³ugów (KRD) - akcjonariusz: osoba prywa-
tna - Ma³gorzata Kaczmarski.

Czy jest Pañstwowe Biuro Informacji Gospodarczej?

l Najni¿sze ceny na rynku.
l Najwy¿sza skutecznoœæ windykacji – miliony odzyskanych 

nale¿noœci (nawet tych uwa¿anych za przedawnione). 
l System najlepiej sprawdza siê w sektorze wspólnot mieszka-

niowych i wynajmu lokali u¿ytkowych.
l Najwiêcej dostêpnych informacji.
l Najwy¿szy stopieñ bezpieczeñstwa.
l Wspó³praca z ca³ym sektorem bankowym.
l Najpopularniejszy na rynku – miliony raportów rocznie.
l Bezp³atna pomoc specjalistów.

Czym wyró¿nia siê InfoMonitor?

Wzajemna wymiana informacji o Konsumentach i Przedsiêbiorcach za pomoc¹ baz: Centralna Ewidencja D³u¿ników InfoMonitora,
SI BIK Konsument Indywidualny, SI BIK Przedsiêbiorca i BANKOWY REJESTR Zwi¹zku Banków Polskich.

Obieg informacji gospodarczej

Uprawnieni do
uczestnictwa w Systemie:

Uprawnieni do
uczestnictwa w Systemie:

Jednostki samorz¹du
terytorialnego

Spó³ki miejskie i gminne

Telekomunikacja

Sektor finansowy
(pozabankowy)

Ma³e i œrednie
przedsiêbiorstwa

Ubezpieczyciele

Wspólnoty
i spó³dzielnie
mieszkaniowe

Energetyka

Instytucje uprawnione
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Wzajemna
wymiana

danych

Wymiana
danych

o d³u¿nikach

Systemy Wymiany
Informacji ZBP

Centralna Ewidencja D³u¿ników

Raporty o Konsumentach
i Przedsiêbiorcach

(banki otrzymuj¹ dane z Centralnej
Ewidencji D³u¿ników InfoMonitora)

System BANKOWY
REJESTR

(dostêp do danych bankowych
dla Klientów InfoMonitora)

Bezpoœrednia wymiana danych
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Wystarczy przekazaæ dane d³u¿ników do

Centralnej Ewidencji D³u¿ników InfoMonitora 

"Zad³u¿enie w³aœcicieli mieszkañ naszej spó³dzielni by³o powa¿nym problemem i negatywnie wp³ywa³o na jej p³ynnoœæ finansow¹. Na 
pocz¹tku 2006 r. ³¹czne zad³u¿enie wszystkich lokatorów wynosi³o 240 tyœ. z³. We wrzeœniu tego samego roku podpisaliœmy umowê z Biurem 
Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. Dziêki tej wspó³pracy znacznie zmniejszy³a siê iloœæ osób zalegaj¹cych z op³atami za czynsz. Samo 
wys³anie do d³u¿nika Informacji o zamiarze umieszczenia go w Centralnej Ewidencji D³u¿ników InfoMonitora powodowa³o szybkie 
uregulowanie nale¿noœci”

Dariusz Kossakowski,  Prezes Spó³dzielni Budowlano - Mieszkaniowej Mars w Warszawie 

Referencje

„Moja firma œwiadczy us³ugi zarz¹dzania nieruchomoœciami wspólnot i spó³dzielni mieszkaniowych oraz obiektami komercyjnymi. Nasze 
us³ugi wykonujemy na najwy¿szym poziomie. Jednak, aby by³o to mo¿liwe musimy mieæ pewnoœæ, i¿ cz³onkowie spó³dzielni bêd¹ rzetelnie 
wywi¹z ywaæ siê z op³at eksploatacyjnych w przypadku spó³dzielni oraz w³aœciciele z zaliczek na koszty zarz¹du nieruchomoœci¹, funduszu 
remontowego i mediów we wspólnotach mieszkaniowych. W tym celu zdecydowaliœmy siê na podpisanie umowy z InfoMonitorem Biurem 
Informacji Gospodarczej S.A. Ta wspó³praca daje nam narzêdzie do skutecznego i ma³o inwazyjnego odzyskiwania nale¿noœci od d³u¿ników 
spó³dzielni czy wspólnot mieszkaniowych. 
Pierwszym etapem egzekwowania zad³u¿enia w ten sposób jest wys³anie wezwania do zap³aty, z informacj¹ o zamiarze umieszczenia 
d³u¿nika w bazie InfoMonitora. W wiêkszoœci przypadków to wystarczy, gdy¿ wszyscy ci, którzy maj¹ œwiadomoœæ z czym wi¹¿e siê wpisanie do 
spisu d³u¿ników, wol¹ tego unikn¹æ. Wspó³praca ta zdecydowanie zwiêksza p³ynnoœæ finansow¹ wspólnot mieszkaniowych i spó³dzielni 
mieszkaniowych, a nam daje poczucie rzetelnie wykonywanych us³ug.”

Agata Skibiñska - W³aœciciel firmy KORN - Zarz¹dca Nieruchomoœci

Masz problemy z odzyskaniem nale¿noœci od nie p³ac¹cych lokatorów, 
najemców i innych d³u¿ników? Pomagamy je rozwi¹zywaæ!

Oferta specjalna dla Wspólnot MieszkaniowychOferta specjalna dla Wspólnot Mieszkaniowych

W odpowiedzi na trudnoœci, jakie napotykaj¹ Wspólnoty Mieszkaniowe, w egzekwowaniu nale¿noœci od lokatorów i najemców lokali 
u¿ytkowych, zalegaj¹cych z op³atami, w polskim prawie stopniowo wprowadzane s¹ kolejne uprawnienia do korzystania ze 
skutecznych narzêdzi windykacyjnych i prewencyjnych. Systemy wymiany informacji od lat doskonale sprawdzaj¹ siê w sektorze 
bankowym oraz spó³dzielni i wspólnot mieszkaniowych.
Zgodnie z art. 7 ustawy z dn. 14 lutego 2003 o udostêpnianiu informacji gospodarczych (punkt 14-16) spó³dzielnie mieszkaniowe, 
wspólnoty mieszkaniowe i wynajmuj¹c y lokale mog¹ przekazywaæ informacje gospodarcze, o zobowi¹zaniach konsumentów                          
i przedsiêbiorców, do biura informacji gospodarczej.

Podstawy prawne dzia³ania

Co dla d³u¿nika oznacza wpis danych wierzyciela do Centralnej Ewidencji D³u¿ników InfoMonitora?

Nierzetelne osoby i przedsiêbiorcy napotykaj¹ szereg realnych problemów utrudniaj¹c ych codzienne funkcjonowanie, m.in. z:

uzyskanie kredytu lub po¿yczki,
zakupy na raty,
podpisanie umowy na telefon komórkowy lub stacjonarny i telewizjê kablow¹, czy dostêp do internetu,
wynajêcie lokalu u¿ytkowego lub mieszkania.

Œrodki prewencyjne i windykacyjne dostêpne dziêki wspó³pracy z InfoMonitorem

Pieczêæ informuj¹ca o wspó³pracy z InfoMonitorem i jej konsekwencjami dla d³u¿nika,
Wezwanie do zap³aty z informacj¹ o zamiarze przekazania danych do Centralnej Ewidencji D³u¿ników i gro¿¹cych d³u¿nikowi 
konsekwencjach,
Przekazanie danych d³u¿nika do Centralnej Ewidencji D³u¿ników i wysy³ka powiadomieñ o dokonaniu wpisu.

Skutecznoœæ miêkkiej windykacji

Dane statystyczne InfoMonitora pokazuj¹, ¿e 45 % d³u¿ników sp³aca zaleg³e zobowi¹zania ju¿ po otrzymaniu wezwania do 
zap³aty z informacj¹ o zamiarze umieszczenia jego danych w Centralnej Ewidencji D³u¿ników.

Kolejne 40 % reguluje zobowi¹zania po wpisaniu do Centralnej Ewidencji D³u¿ników InfoMonitora.

Mieszkañcy wspólnoty powinni podj¹æ uchwa³ê o chêci nawi¹zania wspó³pracy z Biurem Informacji Gospodarczej - o
wiednie wzory znajduj¹ siê na stronie www.cigi.pl, w dziale „ Program Ochrony Wspólnot Mieszkaniowych”.

Wspólnoty mieszkañców samodzielnie zarz¹dzaj¹c e zasobami mieszkaniowymi mog¹ same podpisaæ umowê. Zarz¹dcy 
zewnêtrzni musz¹ uzyskaæ od wspólnoty odpowiednie pe³nomocnictwo (wzór tak¿e na stronie).

W ca³ej procedurze pomagaj¹ Pañstwu Doradcy z Centrum Informacji Gospodarczej - wystarczy umówiæ siê na spotkanie. 
Kontakt na www.cigi.pl.

dpo-

Jak podpisaæ umowê?
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