Informacja gospodarcza informuje o terminowym (informacja pozytywna) i nieterminowym
(informacja negatywna) splacaniu zobowiazan przez przedsigbiorcg lub konsumenta, a takze o
fakcie postuzenia si¢ podrobionym lub cudzym dokumentem wobec przedsigbiorcy.

Wymiana informacji gospodarczych negatywnych pozwala przedsigbiorcom minimalizowac
ryzyko biznesowe. Dostarcza danych o zwloce w wykonywaniu zobowiazahn ptatniczych.
Przeciwdziala nawiazywaniu wspotpracy z nierzetelnymi i zadluzonymi kontrahentami.
Pozwala zapobiega¢ ryzykownym transakcjom i chroni przed wspotpraca z firmami, ktore
maja problemy z terminowym wywiazywaniem si¢ z zobowiazan platniczych.

Informacja pozytywna pozwala budowaé pozytywny wizerunek firmy, gdyz dzigki niej
potencjalni przedsigbiorcy wiedza, iz dany kontrahent jest rzetelny, terminowo sptaca
wszystkie swoje zobowiazania. Wiedza ta zapewnia bezpieczne prowadzenie biznesu.
Informacja pozytywna pozwala takze rzetelnemu przedsigbiorcy uzyskiwac lepsze warunki w
momencie brania kredytu, gdyz banki sktonne sg oferowac korzystne warunki tym, o ktorych
wiadomo, ze sa wyplacalni, solidni i mozna si¢ spodziewac, iz bgda terminowo sptacac raty
kredytu.

Na informacje gospodarcza o przedsigbiorcy skladaja si¢: nazwa, siedziba 1 adres, KRS,
NIP, REGON, imiona i nazwiska osob wchodzacych w sktad organéw zarzadzajacych oraz
gléwny przedmiot dzialalnosci gospodarczej, kwota i waluta zobowiazania oraz termin
powstania zadluzenia.

Na informacje gospodarcza o konsumencie skladaja si¢: imiona i nazwisko, obywatelstwo,
adres zameldowania, PESEL, seria i nr dowodu osobistego lub inny dokument tozsamosci 1

data urodzenia oraz kwota i waluta zobowiazania oraz termin powstania zadtuzenia.

Dzialalno$¢ biur informacji gospodarczych

Biura Informacji Gospodarczej to spotki akcyjne, ktore dziataja na podstawie ustawy o
udostgpnianiu informacji gospodarczych z dnia 14 lutego 2003 r. i posrednicza w
udostepnianiu informacji gospodarczych. Przyjmuja, przechowuja i ujawniaja informacje
gospodarcze o konsumentach 1 przedsigbiorcach. Posiadaja baz¢ nierzetelnych konsumentow i
przedsigbiorcow, ktore potocznie nazywane sg listami dtuznikow.

Informacje gospodarcze o zobowiazaniach konsumentdow moga do biur przekazywaé
wylacznie podmioty okres§lone w ustawie tj. : banki, zaklady ubezpieczen, posrednicy
ubezpieczeniowi, spoldzielcze kasy oszczednosciowo — kredytowe, firmy leasingowe,
factoringowe, operatorzy ustug telekomunikacyjnych, firmy dostarczajace energi¢ cieplna,

elektryczna, gaz, wodg, posrednicy kredytowi, wydawcy kart platniczych, spoétdzielnie i



wspolnoty mieszkaniowe, firmy $wiadczace ushugi przewozu w komunikacji publicznej,
domy maklerskie, operatorzy telewizji kablowej 1 satelitarnej. Wszystkie wymienione
podmioty moga przekaza¢ informacje o konsumencie je$li kwota zadluzenia wynosi co
najmniej 200 zt 1 o przedsigbiorcy jesli kwota wynosi co najmniej 500 zt. W obu przypadkach
Swiadczenia musza by¢ wymagalne od co najmniej 60 dni i uplynat miesiac od wystania
przez przedsigbiorce listem poleconym wezwania do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie o

zamiarze przekazania danych do biura z podaniem nazwy i adresu danego biura.

Dzialalno$¢ InfoMonitora Biura Informacji Gospodarczej SA

InfoMonitor Biuro Informacji Gospodarczej S.A. rozpoczgto dziatalno$¢ operacyjna w
sierpniu 2005 r. Firma powstala z inicjatywy Biura Informacji Kredytowej SA, KGHM Polska
Miedz SA, Krajowej Izby Gospodarczej, Polskiej Wytworni Papierow Warto$ciowych SA,
PKO Banku Polskiego SA, Polkomtel SA, Powszechnego Zakladu Ubezpieczen SA i
Zwiazku Bankéw Polskich.

Od marca 2007 roku wigkszosciowym akcjonariuszem spotki jest Biuro Informacji
Kredytowej SA (84 % udzialow). Pozostali udzialowcy to Zwiazek Bankow Polskich i1 Polska
Wytwoérnia Papieréw Wartosciowych.

InfoMonitor posiada bazg nierzetelnych i zadluZzonych firm 1 konsumentéw oraz jako jedyne
Biuro Informacji Gospodarczej w Polsce posiada dostgp do bazy Biura Informacji
Kredytowej 1 Zwiazku Bankéw Polskich. Lacznie InfoMonitor posiada tacznie dostgp do ok.
1,5 mln informacji gospodarczych o konsumentach i przedsigbiorcach.

Budujemy bezpieczenstwo obrotu gospodarczego 1 bezpieczenstwo finansowe
przedsigbiorcow. Wspieramy firmy i konsumentéw indywidualnych w podejmowaniu
wilasciwych decyzji biznesowych. Udostepniamy strategiczne informacje niezbedne dla

bezpiecznego rozwoju dziatalnosci gospodarcze;.

Nasi klienci:

- branza telecom w tym: Polkomtel, Sferia, Netia, P4
- branza ubezpieczeniowa PZU

- firmy leasingowe

- grupa firm factoringowych

- fundusze pozyczkowe

- fundusze porgczeniowe

- zarzady nieruchomosci

- MiSP wszystkie branze

- wydawcy kart platniczych



InfoMonitor oferuje:
* produkty prewencyjne, dzigki ktorym przedsigbiorca moze uniknaé¢ niekorzystnych
dla swojego biznesu transakcji 1 kontrahentow.
» produkty windykacyjne, dzigki ktorym w prosty, subtelny i mato inwazyjny sposob
przedsigbiorca moze odzyskiwa¢ naleznosci od zalegajacych z platnosciami
kontrahentow

* produkty, ktére pomagaja budowaé pozytywny wizerunek o sobie

Jak rozpocza¢ wspolprace z InfoMonitorem

Przedsigbiorca moze podja¢ wspolprace z InfoMonitorem w celu sprawdzania kontrahentow,
w celu windykacji naleznosci ( wspotpraca ze spotdzielniami 1 wspdlnotami mieszkaniowymi)
lub aby przekazywaé¢ do bazy informacje o nierzetelnych kontrahentach. Aby do takiej
wspotpracy moglo dojs¢ musi zosta¢ podpisana umowa pomigdzy przedsigbiorcom, a biurem.
Dostgp do bazy InfoMonitora mozna uzyskal poprzez przegladarke internetowa. Wraz z
podpisaniem umowy przedsigbiorca otrzymuje login i hasto do systemu i jesli nie ma
upowaznienia o kontrahenta moze sprawdzi¢ w bazie InfoMonitora ( ok. 80 tys. informacji
gospodarczych) jego rzetelnos¢. Natomiast jesli posiada upowaznienie moze przeszukac takze
bazg Biura Informacji Kredytowej i Zwiazku Bankéw Polskich. Firmy, ktoére chca tylko
przekazywa¢ informacje pozytywne i negatywne do biura moga to zrobi¢ takze poprzez

serwer (CPU — CPU) lub dostarczy¢ na ptycie CD.



